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UN MESSAGE DE LA DIRECTRICE

Dans un secteur de I'hospitalité en pleine mutation, la formation continue n’est plus une
option; c'est le socle d'une carriere durable et évolutive. Nos frois programmes Post-ES —
Luxury Hospitality & Product Management, Creative Event Conception & Organisation,
et Hotel Management — sont concus pour répondre aux nouveaux standards d'un
monde en pleine transformation. lls permettent a nos participants de développer une
expertise opérationnelle pointue, fout en accédant & un réseau professionnel solide et &
des opportunités concretes d'évolution.

SUSANNE WELLE
DIRECTRICE ECOLE HOTELIERE GENEVE



Véritable levier de compeétences

Nos programmes Postdipldme ES sont congus comme un véritable tremplin pour faire
évoluer votre carriere dans I'nétellerie, I'événementiel, le luxe, et plus largement dans les
métiers du service. lls vous apportent un ensemble complet de compétences pratiques et
stratégiques, tout en cultivant une compréhension fine des enjeux de gestion, d'expérience
client et de leadership dans un monde en constante mutation.

Spécialisations ciblées, projets concrets, réseau professionnel

L'apprentissage expérientiel est au cceur de notre approche pédagogique. Grace aux
études de cas, aux projets concrets, aux masterclasses animées par des experts du secteur
et aux forums de recrutement, vous enrichirez vos connaissances par des applications
directes et réelles. Vous bdatirez aussi un réseau solide de contacts dans l'industrie, tout en
pouvant obtenir des certifications professionnelles qui valoriseront davantage votre profil sur

le marché de I'emploi.

Nous sommes convaincus qu'un parcours de formation ambitieux et ouvert sur le monde est
la clé d'un avenir professionnel inspirant. C'est pourquoi vous bénéficierez également
d’interventions régulieres de professionnels de haut niveau et d'un acces privilégié a des
événements dediés a I'évolution de carriere.



Inspirer. Innover. Transtormer.

Une formation & forte valeur ajoutée

Pensés comme une suite logique a un Bachelor, un diplébme ES, un Brevet fédéral, ou comme
une valorisation structurée d'une expérience professionnelle confirmée, ces programmes
vous permettent d'élever vos connaissances d un niveau supérieur. En vous confrontant a des
problématiques complexes, a des mises en situation concrétes et a des projets d’envergure,
vous développerez une vision mature, critique et orientée solutions — préte a étre appliquée
immédiatement dans votre environnement professionnel.

Chaque parcours vous donne la possibilité de vous spécialiser selon vos ambifions: gestion
hoteliere, création événementielle ou management du luxe et du produit. Ces axes de
formation ciblés vous plongent au cceur des compétences recherchées aujourd’hui:
innovation durable, digitalisation centrée sur 'numain, excellence opérationnelle, stratégie
de marque, ou encore maitrise de la relation client dans des environnements exigeants.




L'expéerience
EHG
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Une tradition d'excellence au service
de votre avenir

Depuis 1914, 'EHG forme des
professionnels reconnus pour leur
expertise et leur sens de I'excellence.
Reconnue a I'échelle internationale,
I'école allie tradi-tion, innovation et
qualité pédagogique.
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Une formation pensée pour les
professionnels en activité

Nos programmes Post-ES s’adaptent a
votre rythme: cours du soir, format
hybride, rencontres en présentiel et
accompagnement personnalisé vous
permettent de concilier développement
professionnel et vie active.

3

Un écosysteme professionnel stimulant

A I'EHG, vous bénéficiez d'un acceés
privilegié a un réseau d’'alumni actif, a la
plateforme EHG Talent et & des forums de
recrutement. Ces outils concrefts
soutiennent votre évolution
professionnelle et multiplient les
opportunités.




Votre parcours
d'apprentissage

Un cadre structuré, vivant et tourné
vers I'action

Un enseignement de terrain dispensé par
des experts. Nos enseignants sont tous
des professionnels reconnus, passionnés
par la transmission de leur savoir-faire.
Leur approche pragmatique est enrichie
par des interventions de leaders
d’entreprise a travers des masterclasses
exclusives.
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Une méthode active, concrete et
professionnalisante

Etudes de cas réels, ateliers collaboratifs,
mises en situation, et un Business Project
de 6 mois vous permettent d'appliquer
directement vos acquis et de progresser
par I'expérimentation.

Une dynamique collective propice a
I'échange

Avec une semaine immersive sur le
campus, un week-end en présentiel,
des rencontres thematiques et un
climat d'apprentissage participatif,
vous développez autant vos
compétences que votre réseau dans
une ambiance stimulante et
bienveillante.




Les Programmes
Post Diplomes ES

Titre d’Expert

Cursus Hybride

10 Modules

1 An




Trois univers d'excellence




Management

e Marketing digital

e RSE

e Gestion de finance

e Gestion MICE

e Leadership & RH

e Revenue management

e Excellence du service &
design de I'expérience

e Digitalisation &
transformation

 Management Stratégique

« Technologie & tendances

 Projet business



Plongez au cceur de l'art de la gestion hoételiere, un domaine ou créer des
expériences inoubliables devient votre quotidien. En tant que futur gestionnaire

hotelier, vous deviendrez l'architecte de

l'accueil, offrant un hébergement

confortable et une attention méticuleuse aux détails.

L'notellerie évolue rapidement, portée par
de nouvelles attentes en matiere de
leadership, de durabilité, d'expérience client
et de performance opérationnelle. Le
programme Hotel Management de I'Ecole
Hoteliere de Genéve s'adresse a celles et
ceux qui souhaitent affirmer leur posture de
gestionnaire et acquérir une vision
stratégique de I'exploitation hoteliere.

Vous apprendrez a piloter un établissement
avec rigueur et agilité, a coordonner les
équipes, a optimiser la rentabilité tout en
placant I'numain et la qualité de service au
coeur de vos décisions. Cette formation vous
donnera les clés pour anticiper les
tendances du secteur et relever les défis
d'un marché en transformation.

Grdce a une approche concréte, animée
par des experts du terrain, vous
développerez des compétences
immédiatement applicables dans la
gestion quotidienne comme dans les choix
along terme.

Les enseignements couvrent I'ensemble des
piliers de la fonction manageériale:
stratégie, finances, ressources humaines,
qualité, innovation et expérience client.
Vous travaillerez sur des cas pratiques et un
projet d'application qui renforcera votre
capacité a diriger dans un environnement
exigeant. Cette formation constitue un
accélérateur de carriere pour acceder a
des fonctions felles que directeur d’'hotel,
responsable d'exploitation ou consultant en
opérations hotelieres.



Creative Event

Conceptions & Organisation

g/

Marketing digital .
RSE

Gestion de finance
Gestion MICE
Gestion de Projet

Innovations & Tendances , .
Gestion Evénementielle
Technologie & Logistique
Management des risques
& securité

o Création de concepts
e Projet business
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Plongez dans le monde fascinant de l'événementiel avec notre programme de
Conception et Organisation d'Evénements . Concu pour les professionnels désireux de

se démarquer dans ce secteur dynamique,

Créer un événement aujourd’hui, c'est bien
plus que planifier un programme: c’est
faconner une expérience qui marque les
esprits, crée du lien et raconte une histoire. Le
programme Creative Event Conception &
Organisation de I'Ecole Hoételiere de Genéve
vous plonge dans I'univers exigeant de la
conception événementielle haut de gamme.

Vous apprendrez a transformer une idée en
concept fort, d orchestrer des émotions, a
scenographier des lieux et a gérer les moindres
détails d'une production, fout en intégrant les
enjeux actuels de durabilité, d'innovation et de
personnalisation. Ce programme vous prepare
a concevoir des événements porteurs de sens,
taillés sur mesure, ou storytelling, design et
logistique ne font qu'un.

Concu pour les professionnels actifs, ce
parcours hybride combine cours en ligne,
rencontres en présentiel, ateliers immersifs
et un projet de fin d’études appliqué.
Grdce a une approche concréete et
professionnalisante, vous développerez des
compeétences immeédiatement
transférables au monde réel.

Deux rentrées par an vous permettent de
démarrer a votre rythme, avec la possibilité
de suivre un ou plusieurs modules jusqu’a
I'obtention du Dipléme. Ce programme
ouvre la voie a des carrieres telles que chef
de projet événementiel, directeur
artistique, responsable partenariats ou
consultant en expérience événementielle.



Luxury Hospitality &

Product Management

Marketing digital

RSE

Gestion de finance

Innovations & Tendances

Excellence du service &

design de I'expérience

e Consommateurs Luxe

 Marketing digital pour
I“industrie du luxe

e La personnalisation &
I'expérience du luxe

e |Le branding & création &
de produits de luxe

e Les principe de I'hotellerie
de luxe

Projet business

Xperiences inoubliables
le monde du luxe.



Notre nouveau programme, Gestion Contemporaine de I'Hospitalité et des Produits de
Luxe, est concu pour ceux qui aspirent a exceller dans le domaine prestigieux de la

gestion du luxe.

Le luxe ne se définit plus par ce que I'on
posséde, mais par ce que 'on ressent. A
I'Ecole Hoteliere de Genéve, le programme
Luxury Hospitality & Product Management
vous forme & répondre aux attentes d'une
clientéle en quéte de sens, d’émotion et
d’authenticité. Dans un univers ou la

confidentialité, la personnalisation extréme,
la durabilité et la culture locale deviennent
des standards, vous apprendrez & concevoir
des expériences haut de gamme alignées
avec les nouvelles valeurs du luxe.

De la création de parcours bien-&tre sur
mesure a la mise en scene de récits
culinaires enracinés dans le territoire, en
passant par l'intégration stratégique de la
technologie au service de I'humain, vous
développerez une vision globale, créative et
responsable.

Ce programme hybride, pense pour les
professionnels en activité, combine cours
du soir en ligne, semaine immersive sur le
campus de Geneve, rencontres en
présentiel et projet final d’application. |l
vous offre la liberté d'évoluer a votre
rythme, avec deux rentrées par an et la
possibilité de suivre un ou plusieurs modules,
jusgu'a I'obtention du Dipléme EPDES.

Que vous veniez de I'hétellerie, du luxe, du
branding ou de I'entrepreneuriat, cette
formation vous ouvre les portes de postes
clés dans le secteur: responsable de
I'expérience client, chef de produit,
consultant en stratégie ou créateur de
concepfts innovants.



ADMISSIONS & FRAIS DE FORMATION

=

Criteres d'admission

Profil recherché :

e Titulaire d'un diplébme ES, d'un Bachelor ou
d'un Master

e QOu détenteur d'un Brevet fédéral ou d'un
fitre jugé équivalent

e Ou professionnel avec une expérience
significative dans le domaine (admission
possible sur dossier)

Compeétences linguistiques :
e Un niveau minimum B2 en francgais est requis
pour suivre les cours avec fluidité
¢ Une bonne compréhension de I'anglais est
un atout pour les contenus comp-
[émentaires et les ressources internationales

Notfre équipe est a votre disposition pour vous
guider tout au long du processus.

Comment postuler

Vous pouvez soumettre votre candidature :
e Enligne sur www.ehg.ch/postdiplome
e Directement auprés du service des
admissions, via un formulaire dedié
(disponible sur demande)

Voftre dossier doit inclure :
e UnCV djour
e Une copie de vos diplémes (ES, Bachelor,
Brevet fédéral ou eéquivalent)
¢ Une lettre de motivation
¢ Une piece d'identité (carte d'identité ou
passeport)

Délais & entretiens

e Les candidatures sont traitées en continu,
selon les places disponibles

e Un enfrefien (en ligne ou sur le campus)
peut étre proposé apres analyse du
dossier

e |l est recommandé de déposer votre
candidature au minimum un mois avant le
début du programme

Chaqgue candidature est examinée avec attention, afin d'évaluer la motivation, la cohérence du parcours,

ainsi que le potentiel de contribution au sein de la promotion.
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Le tarif pour I'ensemble du programme est
de CHF 12'550. Ce montant comprend :

e Les 10 modules de formation (en ligne et
en présentiel)

e les supports de cours et ressources
pédagogiques

e La semaine d'infroduction sur le campus

e Le projet professionnel de 6 mois

e ['acceés au réseau alumni et aux forums
de recrutement

e Lesrepas durant les sessions en présentiel

e La cérémonie de remise du diplébme

Les frais de deplacement et d’'hébergement
ne sont pas inclus, ni un mentor dédié pour
le Business Project (un accompagnement
peut étre proposé en option, sur demande).
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Aides financieres et conditions préféerentielles

Les candidats domicilies & Geneve peuvent bénéficier du Chéque Annuel de Formation (CAF) d'un
montant pouvant aller jusqu’'a CHF 2'250 pour financer leur formation. La demande se fait directement
via le site de I'OFPC: www.ge.ch/beneficier-cheque-annuel-formation
Nous proposons egalement :

¢ Des offres Early Bird (places limitées — contactez-nous pour connaitre les prochaines échéances)

e La possibilité de paiements échelonnés pour répartir le colOt de votre formation

¢ Une réduction de CHF 500 gréce a notre programme de parrainage

e Un acompte de CHF 1’000 est requis pour garantir votre place dans la promotion
Enfin, des bourses d'études peuvent étre envisagées via des fondations externes. Bien que les

démarches soient & linitiative du candidat, notre équipe peut vous orienter vers certaines
organisations ou vous aider a identifier des pistes pertinentes.
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RECONNAISSANCE & EXCELLENCE

Classée parmi les meilleures écoles hételieéres au monde, I'Ecole Hbteliere de Genéve bénéficie de
plus de 110 ans d'expertise dans I'enseignement de I'hospitalite.

Le programme Luxury Hospitality & Product Management incarne notre engagement envers
I'excellence, I'innovation et la formation de leaders capables de répondre aux nouvelles attentes
du secteur du luxe.

En rejoignant I'EHG, vous intégrez une institution suisse de référence, reconnue pour la qualité de
son enseignement applique, son réseau professionnel actif et sa capacité a former les décideurs
de demain dans un monde en pleine transformation.

@ Accréditation —

......

Plus de 110 ans d'excellence

GdbascescdsResdRe ﬂ

Best Hospitality & Hotel
Schools in The World 2025
CEOWORLD Magazine

Diplébme EPD ES,
reconnaissance fédéral

*En cours d'accréditation

en formation hotellerie &
restauration
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Scanner pour en savoir d'avantage




Transformer
votre avenir professionnel
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